
2023年 10月 12日 

 

オリックス生命保険株式会社 

 

生命保険料控除証明書の電子ファイル発行を開始 

 

当社は、本日より、生命保険料控除証明書の電子ファイル（XMLファイル）による発行を

開始します。当社ウェブサイト上より、以下の手順で電子ファイルの発行が可能となります。 

 

 

 

 

 

 

 電子ファイル発行のご依頼からお受取りまでの流れ  

1. 当社ウェブサイトの「生命保険料控除証明書の電子ファイル（XML ファイル）の発行

について」のページにアクセスし、電子ファイルの発行条件を確認 

2. 同ページ内の【控除証明書の電子ファイルの発行依頼】をクリック 

＊クリックするとウェブサービスのページにリンクします。 

3. 「ウェブサービス※」でご本人認証後、電子ファイルの発行を依頼 

4. 依頼の 1～2日後にショートメッセージを受信 

5. ショートメッセージに記載の URLからウェブサービスにアクセスし、電子ファイルを

ダウンロード 

※ウェブサービスのご利用には、携帯電話番号の事前登録が必要です。 

未登録のご契約者さまは電話番号変更のページをご確認のうえ、携帯電話番号を登録後、お手続きください。 

お取扱い期間（2023年度分） 

・発行依頼の受付期間：2023年 10月 12日 ～ 2024年 3月 16日 

・ダウンロード可能期間：ショートメッセージ受信後 ～ 2024年 3月 31日 

＊書面の生命保険料控除証明書が発行された後にお手続き可能となります。 

＊払込方法（口座振替・クレジットカード払）・払込回数により、発行開始日が異なりますので、詳細はこちらをご確認 

ください。 

＊2024年度分以降のお取扱い期間は、ウェブサイト上でお知らせします。 

 電子ファイルの利用・提出について 

以下の方法でご利用が可能です。 

【電子ファイルのままご利用する場合】 

e-Tax そのまま添付書類としてオンライン送信できます。 

勤務先 
勤務先の年末調整が電子化されている場合にご利用可能です。 

勤務先の指示に従って電子ファイルをご提出ください。 

 

【発行した電子ファイルは、以下にご利用可能です】 

・e-Taxによる確定申告の際の添付書類 

・お勤め先の年末調整の添付書類 

＊印刷して利用する場合は、国税庁のサイトで印刷可能な形式（QRコード付の PDF ファイル） 

に変換する必要があります。 

https://www.orixlife.co.jp/customer/subtraction/digitization/
https://www.orixlife.co.jp/customer/subtraction/digitization/
https://www.orixlife.co.jp/customer/procedures/phone_number/
https://www.orixlife.co.jp/customer/subtraction/digitization/


【印刷してご利用する場合】 

国税庁ウェブサイトの「QR コード付証明書等作成システム」を利用して、電子ファイルを

印刷可能な形式（QRコード付 PDFファイル）に変換し、印刷して利用できます。 

＊上記方法により QRコード付 PDFファイルに変換したものではない場合、生命保険料控除証明書と認められませんの

でご注意ください。詳細につきましては国税庁のウェブサイトをご確認ください。 

注意事項 

・電子ファイルの発行はウェブサイト上でのみ承ります。お電話・チャットサービスにお申

出いただいても発行できませんので、ご了承ください。 

・過去年度分の電子ファイルは発行できません。お電話またはチャットサービスにて書面の

再発行をご依頼ください。 

・現在、マイナポータルには対応していません。 

 

 

【お問合せ窓口】 

生命保険料控除証明書の再発行受付・お問合せ窓口  

フリーダイヤル 0120-503-185 

《受付時間》月曜 ～ 土曜 9:00 - 18:00 （日曜・祝日・年末年始休み）  

＊電子ファイルの発行は当社ウェブサイト上からのみ承ります。お電話では電子ファイルの発行は承れませんのでご留意く 

ださい。 

 

以 上 

https://www.e-tax.nta.go.jp/cps/cps.htm
https://www.nta.go.jp/taxes/shiraberu/shinkoku/kakutei/koujyo.htm

