
2024 年 2 月 6 日 

オリックス生命保険株式会社 

 

初回保険料のご入金について 

自動音声電話と SMSによるご案内を開始 
 

当社は、本日より、初回保険料のご入金が未了のお客さまに対し、自動音声電話と SMS（ショートメ

ッセージサービス）による保険料のご入金案内を開始します。 

 

 対象のお客さま 

保険のお申込みをいただいたお客さまのうち、口座振替ができないなどの理由により、初回保険料

のご入金が未了の方 

ご案内の流れ 

【初回のご案内】 

⚫ 対象のお客さまに、当社へ登録いただいているご連絡先へ自動音声にて架電し、保険料のご入金
案内を行います。  

※発信元番号：0800－100－3435（フリーダイヤル） 

 

【2 回目以降のご案内】 

＜登録いただいている番号が固定電話番号のお客さま＞ 

⚫ 初回のご案内と同様に、当社へ登録いただいている番号へ自動音声にて架電し、保険料のご入金
案内を行います。 

※発信元番号：0800－100－3435（フリーダイヤル） 

 

＜登録いただいている番号が携帯電話番号のお客さま＞ 

⚫ 登録いただいている携帯電話へ SMS で保険料のご入金案内をお送りします。 

※キャリアごとに、お客さまへ通知される発信元番号が異なります。 

 ▶ NTT ドコモ・KDDI・楽天モバイル：0120506094 

 ▶ ソフトバンク：243070 

 

その他 

・ご入金いただく金額や手続き方法等につきましては、「第 1 回保険料に関するご案内」もしくは「保

険料お払込みのご案内」を郵送しておりますので、併せてご確認ください。 

・保険料のご入金に関するお問合せは、以下の【お問合せ窓口】へご連絡ください。 

 

【お問合せ窓口】 

フリーダイヤル 0120-506-094 

《受付時間》月曜 ～ 土曜 9:00 - 18:00 （日曜・祝日・年末年始休み）  

 

以 上 


